
 

 

 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเวียง 
เร่ือง  มาตรการปองกันละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับประชาชน 

------------------------------ 
  ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
ตามมาตรา 7 ไดกําหนดให “ในกรณีท่ีมีกฎหมายกําหนดใหการกระทําใดจะตองไดรับอนุญาตผูอนุญาต 
จะตองจัดทําคูมือประชาชน...” โดยมีเปาหมายเพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนลดตนทุนของประชาชน 
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการของภาครัฐ สรางใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการลดการใช 
ดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เปดเผยข้ันตอน ระยะเวลาใหประชาชนทราบ นั้น  

  องคการบริหารสวนตําบลเวียง ไดกําหนดมาตรการปองกันการละเวนการปฏิบัติตามคูมือสําหรับ
ประชาชน โดยประชาชนผูรับบริการสามารถรองเรียนปญหาในกรณีท่ีเจาหนาท่ีไมปฏิบัติตามคูมือประชาชน 
ไดท่ีศูนยรองเรียนรองทุกของคการบริหารสวนตําบลเวียง หองสํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเวียง  
และหมายเลขโทรศัพท 053-781955 หรือรองเรียนผานทางเว็ปไซต http://www.Tambonwiang.com 

  ท้ังนี้ จึงขอประกาศใหทราบโดยท่ัวกันและถือเปนแนวปฏิบัติ 
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ลงชื่อ  

                     ( นายกิตติพงษ   วงษา ) 

                   นายกองคการบริหารสวนตําบลเวียง 

 

 


