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แบบรายงานการดาํเนนิงานการบรหิารทรพัยากรบคุคล  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.  2565 
องคการบรหิารสวนตาํบลเวยีง  อาํเภอเวยีงปาเปา  จงัหวดัเชยีงราย 

 
ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 

1.  ดานการวเิคราะห
อัตรากาํลงั 

จัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป (พ.ศ.2564 – 
2566) (ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 2/2564) 
เพ่ือกําหนดโครงสรางและกรอบอัตรากําลัง
ท่ีรองรับภารกิจงานขององคการบริหารสวน
ตําบลเวียง 

1. วิเคราะหอัตรากําลังเพ่ือจัดทํากรอบ
อัตรากําลังพนักงานสวนตําบลในแตละ สวน
ราชการ และนําไปสูการกําหนดจํานวน 
ประเภท และระดับตําแหนง เสนอ 
คณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป ของ 
องคการบริหารสวนตําบลเวียงพิจารณา  

- ควรดําเนินการพิจารณาปรับปรุง
แผนอัตรากําลังในทุกๆปงบประมาณ 
เพ่ือใหการกําหนดตําแหนงรองรับ
ภารกิจของหนวยงานและพิจารณา
ปรับปรุงภาระงานใหสอดคลองกับ
สวนราชการในปจจุบัน 

2. ดําเนินการปรับปรุงแผนอัตรากําลัง 3 ป 
นําไปสูการกําหนดจํานวน/ตําแหนง เพ่ิม หรือ 
ลด จํานวน ตําแหนง เสนอคณะกรรมการ
พนักงานสวนตําบลจังหวัดเชียงราย 
ขอปรับเพ่ิมอัตรากําลังขาราชการ จํานวน 1 
ตําแหนงคือ ตําแหนงนักวิชาการพัสดุ พนักงาน
จางตามภารกิจ จํานวน  1 ตําแหนง  ไดแก     
- ตําแหนง ผูชวยนายชางโยธา พนักงานจาง
ท่ัวไป ตําแหนงคนงาน จํานวน 3 อัตรา 
 
3. ประกาศใชแผนอัตรากําลัง 3 ป (พ.ศ.
2564–2566) (ฉบับปรับปรุง ครัง้ท่ี 
1/2565) ขององคการบริหารสวนตําบลเวียง 
เม่ือวันท่ี  4 ตุลาคม 2565  
  



 
 
 

ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 
2.  ดานการสรรหาและคัดเลอืก 2.1  ดําเนินการตามแผนการสรรหา

ขาราชการ  และพนักงานจางใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลง  และปริมาณงานท่ี
เพ่ิมข้ึน  หรือทดแทนอัตรากําลังท่ีออก
หรือโอนยาย   

1.  ดําเนินการสรรหาพนักงานจาง  ประเภท
พนักงานจางตามภารกิจ ตําแหนง  คนงาน ผูชวย
นายชางโยธา จํานวน 1 อัตรา เม่ือวันท่ี 6 ตุลาคม 
2565 
2.  ดําเนินการขอให กสถ.ดําเนินการสอบแขงขัน
แทนในตําแหนง 
- ตําแหนง นายชางโยธา 
- ตําแหนง วิศวกรโยธา 
- ตําแหนง นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
3. ดําเนินการรองขอใชบัญชีสายงานผูบริหารใน
ตําแหนง 
- ตําแหนง ผูอํานวยการกองชาง 
- ตําแหนง หัวหนาสํานักปลัด 
- ตําแหนง หัวหนาฝายการเงินและบัญชี 
 

- การลดภาวะอัตราตําแหนงวางใน
องคกรเพ่ือปองกันการทํางานท่ีลนมือ 
ซ่ึงผลใหงานเกิดความลาชา เสร็จไม
ทนตามกําหนดเวลาทําใหงานขาด
ประสิทธิภาพ 

2.2  ดําเนินการรับสมัครคัดเลือก
บุคคลเพ่ือบรรจุแตงตั้งเปนพนักงาน  
มาดํารงตําแหนงท่ีวาง 

ประกาศรับสมัครบุคคลและดําเนินการเลือกสรร
บุคคลเพ่ือเปนพนักงานจาง  ประจําปงบประมาณ  
2565 ตําแหนง ผูชวยนายชางโยธา  เม่ือวันท่ี  6 
ตุลาคม 2565 
คําสั่งแตงตั้ง (จาง) พนักงานจางตามภารกิจ 
จํานวน 1  อัตรา  เม่ือวันท่ี  1 ธันวาคม 2565  

- กระบวนการคัดเลือกเพ่ือบรรจุ
แตงตั้งควรดําเนินการดวยความ
โปรงใส และยุติธรรม 
- การประกาศรับโอนยายพิจารณา
คุณสมบัติของผูขอโอนใหตรงกับ
ตําแหนงและความรูความสามารถของ
ผูประสงคจะโอนยาย 



 
 

ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 
3.  ดานการบริหารผลการ
ปฏบิตัิงาน 

1. จัดใหมีหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผล การปฏิบัติราชการ เพ่ือ
ประเมินผลการ ปฏิบัติงานสําหรับเลื่อน
ข้ันเงินเดือนของ ขาราชการ/เลื่อน
คาตอบแทนของพนักงานจาง  
2. KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับ
มาตรฐานกําหนด ตําแหนง ของแตละ
ตําแหนง แตละกอง/สวน เพ่ือกําหนด
เปนเง่ือนไขในการคัดเลือกบุคคลท่ีมี 
ทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพ และเปนเง่ือนไข
ในการ กําหนดระดับตําแหนงใหสูงข้ึน  

มีการประกาศองคการบริหารสวนตําบลเวียง  เรื่อง  
หลักเกณฑ และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานสวนตําบล ครูผูดูแลเด็ก และพนักงาน
จาง สําหรับรอบการประเมิน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ท้ังครั้งท่ี  1  และครั้งท่ี  2  เพ่ือเปน
บรรทัดฐานในการเลื่อนข้ันเงินเดือนของ
ขาราชการ/เลื่อนคาตอบแทนของพนักงานจาง 

- เพ่ือวามโปรงใสในการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ควรมีการประเมินให
ครบท้ัง 360 องศา ท้ังพนักงานสวน
ตําบล พนักงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และพนักงานจาง 

3. ผลการประเมินท่ีไดสามารถจําแนก
ความแตกตาง และจัดลําดับผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ไดอยางชัดเจน
แล ะแ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  เ พ่ื อ ใ ช 
ประกอบการปรับปรุ งและ พัฒนา
คุณภาพงานของ ขาราชการในแตละ
ตําแหนง และเปนการ สงเสริมหรือเปน
แ ร ง จู ง ใ จ พ นั ก ง า น ส ว น ตํ า บ ล ใ ห 
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและ
แขงขันกัน ดวยผลงาน 

มีการดําเนินการถายทอดตัวชี้วัดโดยผูบังคับบัญชา
ตามลําดับข้ัน กํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานจนถึงคณะกรรมการกลั่นกรองผล
การพิจารณาผลการปฏิบัติงานราชการ  ตาม
ความรู ทักษะ และสมรรถนะตามสายงานทุกคน  
อยางเปนธรรม เสมอภาค และเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานกําหนดตําแหนง   

 



 
 

ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 
4.  ดานการบริหารและพฒันา
ทรพัยากรบคุคลดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในระบบงานหรือ ระบบการ
ใหบริการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจัดเก็บขอมูล เก่ียวกับบุคคล
ขององคกร  
3. มีการปรับปรุงฐานขอมูล
เก่ียวกับบุคคลในระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศอยางสมํ่าเสมอ  
4. มีการพัฒนาระบบงานหรือ
ระบบการใหบริการ ดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถ
เชื่อม โยงกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศฐานขอมูล เก่ียวกับ
บุคคลไดเชน  
  - โปรแกรมระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล ของขาราการ 
พนักงานจาง พนักงานครู ระบบ 
HR -    
  -  โปรแกรมระบบ E-laas, E-
office, E-plan  E-gp, ccis 
 

-  ดําเนินการปรับปรุงขอมูลในระบบดังกลาว ตาม
ระยะเวลาท่ีกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกําหนดทุก
ระยะ  แลวเสร็จทันเวลาท่ีกําหนดเปนปจจุบัน   

- ระบบสารสนเทศควรมีการปรับปรุง
ใหทันตอสภาวการณปจจุบัน 
เนื่องจากปจจบุันระบบยังไมรองรับ
บางรายการ และเพ่ือใหเกิดความ
รวดเร็วในการปฏิบัติงาน ลดข้ันตอน
การปฏิบัติงาน และเกิดความ
เรียบรอย แมนยํา 



 
ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 

5.  ดานสวสัดิการและ
ผลตอบแทน 

1.  ปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย วาดวย 
สวัสดิการเก่ียวกับการ
รักษาพยาบาลพนักงานสวน
ทองถ่ิน พ.ศ.2541 แกไขถึง 
2549  
 

ในสวนของพนักงานสวนตําบลท่ีไดดําเนินการ
เบิกจายตรงจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาต ิ(สปสช.) ในสวนของพนักงานจาง  ไดใช
สิทธิประกันสังคมตามมาตรา 35 

- ควรมีการปรับปรุงระบบเพ่ือเกิดความรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน 

2. ปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย วาดวย 
สวัสดิการเก่ียวกับการศึกษา
ของบุตรพนักงานสวนทองถ่ิน 
พ.ศ.2541 แกไขถึง 2549  

ไดดําเนินการเบิกจายเงินคาเลาเรียนบุตรใหกับ
พนักงานสวนตําบล จํานวน 4 ราย ไดแก   
1. นายยายเจริญ  เชื้อเมืองพาน 
2. นางสรัญญา  สมแสง 
3. นางกาญจนา  มีมาลูน  
4. นางนันทนา  ปมปา 
 

- ควรมีการปรับปรุงคาเลาเรียนบุตรให
สอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน 

3. ปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย วาดวย คา
เชาบานของขาราชการสวน
ทองถ่ิน พ.ศ. 2548 แกไขถึง 
2559  

ไดดําเนินการเบิกจายเปนคาเชาซ้ือบานพักใหกับ 
1. นายยายเจริญ  เชื้อเมืองพาน 
2. นางสาวจิรภัทร  โพทะยา 
3. นางกาญจนา  มีมาลูน  
4. นางนันทนา  ปมปา  
5. นางสาวศรีพรรณ  หม่ืน 
6. นายวรวัฒน  นะวะคํา 
7. นางสาวหฤทัย  โวยแม 
ปงบประมาณ พ.ศ.2565 

- ควรมีการปรับปรุงคาเชาบานใหสอดคลองกับ
เหตุการณหรือสภาวการณปจจุบัน 

 



 
ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 

5.  ดานสวสัดิการและ
ผลตอบแทน (ตอ) 

4. ปฏิบัติตามประกาศ ก.
กลาง เรื่อง กําหนดเง่ือนไข 
และวิธีการกําหนดประโยชน
ตอบแทนอ่ืนเปน กรณีพิเศษ
อันมีลักษณะเปนเงินรางวัล
ประจาํป สําหรับพนักงาน
สวนตําบล ลูกจาง และ
พนักงานจางของเทศบาล 
พ.ศ.2558  
 

คณะกรรมการพนักงานส วนตํ าบลจั งหวัด
เชียงราย ได มีมติในท่ีประชุมคณะกรรมการ
พนักงานสวนตําบลจังหวัดเชียงราย ครั้งท่ี 12/
๒๕65   เ ม่ือวัน ท่ี ๒8 ธันวาคม ๒๕65 ได
เห็นชอบคะแนนประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพ่ือกําหนดผลประโยชนตอบแทนอ่ืน
เปนกรณีพิเศษ โดยองคการบริหารสวนตําบล
เวียงไดคะแนน  95.00  คะแนน  มีสิทธิไดรับ
เงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษไมเกิน  
1 . 5   เ ท า ขอ ง เ งิ น เ ดื อนห รื อ ค า จ า ง ห รื อ
คาตอบแทน และไดรายงานการจายเงินประโยชน
ตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษ ประจําปงบประมาณ 
๒๕65  ตอประธานคณะกรรมการพนักงานสวน
ตําบลจังหวัดเชียงรายแลว 

- ควรมีการปรับปรุงหลักเกณฑการจายเงิน
ประโยชนตอบแทนอ่ืนใหครอบคลุมไมกระทบ
สิทธิ์พนักงานสวนตําบลและพนักงานจาง 

5. ประกาศคณะกรรมการ
พนักงานสวนตําบลจังหวัด
เชียงราย เรื่อง กําหนด
หลักเกณฑเก่ียวกับการ ให
พนักงานสวนตําบล และ
พนักงานจางขององคการ
บริหารสวนตําบลไดรับเงิน
เพ่ิมการครองชีพชั่วคราว 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2558 

ไดดําเนินการเบิกจายเงินเพ่ิมการครองชีพ
ชั่วคราว ของพนักงานสวนตําบล  และพนักงาน
จาง ตลอดท้ังปงบประมาณ พ.ศ. 2565  เปน
เงิน  17  ราย 
 

- ควรมีการปรับปรุงคาครองชีพใหสอดคลองกับ
สภาวการณปจจุบัน 

 



 
ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 

6.  ดานการสรางความสมัพนัธ
และผูกพนัภายในองคกร 

1. มีการจัดอุปกรณในการ
ทํางานและกระบวนการ 
เจาหนาท่ีสัมพันธข้ันพ้ืนฐาน
เพ่ืออํานวยความ สะดวกใน
การปฏิบัติงานใหกับ
บุคลากร  

-  จัดโตะทํางานใหเปนสัดสวน  โดยแบงเขต
พ้ืนท่ี มีปายบอกแสดงอยางชัดเจน 
-  มีการจัดอุปกรณข้ันพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน
อยางครบถวน 

- ปจจุบันไดดําเนินกิจกรรมมาอยางตอเนื่องซ่ึง
ไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกคนในองคกร
เปนอยางดี 

2. จัดใหมีกิจกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
พนักงานสวนตําบลท่ีสะทอน
ภาพการทํางานของ องคกร 
เชน กิจกรรม 5 ส. กิจกรรม 
Big Cleaning Day, Sport 
Day, จิตอาสา เพ่ือให
พนักงานทุกคนรวมมือกัน
จัดทํากิจกรรม, และ เพ่ือ
สรางบรรยากาศในการ
ทํางาน บทบาทภาระหนาท่ี, 
สรางภาพลักษณท่ีดีของ
สํานักงานให บุคคลท่ัวไปได
ทราบและเขาใจ 

- โครงการรณรงคกิจกรรม 5 ส. องคการบริหาร
สวนตําบลเวียง 
- กิจกรรมสงเสริมความสัมพันธในองคกร  Sport 
Day 
-  กิจกรรมบําเพ็ญสาธารณะประโยชนอ่ืนๆ 
  

   
   

 

 



ประเด็นนโยบาย โครงการ/กจิกรรม ผลการดาํเนนิงาน ผลการวเิคราะห/ขอเสนอแนะ 
6.  ดานการสรางความสมัพนัธ
และผูกพนัภายในองคกร (ตอ) 

3. ผูบริหารไดจัดประชุม
พนักงานสวนตําบลเปน
ประจาํ เพ่ือใหบุคลากรใน
สังกัดไดให ขอเสนอแนะ
ความคิดเห็นตลอดจนปญหา 
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
เพ่ือสรางการยอมรับ 
ทบทวนและแกปญหาอัน
เปนการสรางความผูกพันท่ีดี
ในองคกร  

-  จัดประชุมพนักงาน พนักงานจางในสังกัดเปน
ประจําทุกเดือน 

 - เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูเรื่องการทํางาน 

4. ผูบริหารและพนักงาน
สวนตําบลทุกระดับเขารวม
กิจกรรม การสงเสริม
จริยธรรมและการสรางความ
โปรงใส    ในการปฏิบัติ
ราชการท่ีองคการบริหาร
สวนตําบลเวียงจัดข้ึน และท่ี
จัดรวมกับหนวยงานอ่ืน และ
สามารถประยุกตหลกัธรรม
ตางๆ มาใชในการ ปฏิบัติ
ราชการ 

-  จัดโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม  
ประจาํป 2565 

- เกิดการมีสวนรวมและสรางความผูกพัน
ระหวางผูบริหารกับพนักงานสวนตําบลทุก
ระดับชั้น 

 

 

 



 ปญหาและอปุสรรค/เปรียบเทียบกับปทีผ่านมา 

1. ปญหาและอุปสรรคดานการพฒันาบคุลากร 

๑.๑ องคการบริหารสวนตําบลเวียง มีการพัฒนาบุคลากรยังไมเปนระบบ ไมท่ัวถึง ไมตอเนื่อง การพัฒนาท่ียังไมเปนระบบ ไมมีเปาหมายท่ีชัดเจนขาดการติดตาม
ประเมินผลในภาพรวมของสวนราชการนั้นยังไมสงเสริม สนับสนุนความตองการหรือความคาดหวังของบุคลากรท่ีจะกระตุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง 

๑.๒ การกําหนดเนื้อหาวิชา และวิธีการพัฒนา ไมตรงกับตําแหนงและหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ทําใหการพัฒนาไมเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติ 
๑.๓ งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรยังไมเพียงพอท่ีจะใชพัฒนาบุคลากรไดครบทุกสายงาน 

๒. ปญหาและอุปสรรคดานคณุภาพชวีติในการทาํงาน 
๒.๑ ปญหาการแบงพรรคแบงพวกในท่ีทํางาน ขาดความรักใครสามัคคีมีทัศนคติในเชิงลบกับองคกร 
๒.๒ การโอนยายตําแหนงของบุคลากร ท่ีทําใหบุคลากรท่ีมีการโยกยายตองมีการปรับตัวใหม เพ่ือท่ีจะใหเขากับวัฒนธรรมขององคกร 
๒.๓ องคกรมีการวางแผนงานและการทํางานท่ีซับซอน ทําใหเกิดความไมเปนระบบข้ึนในองคกร ซ่ึงจากปญหาเหลานี้ ทําใหบุคลากรเกิดความอึดอัดใจ ไมมี 

ความสุขในการทํางาน ไมมีความผูกพันกับองคกร 
 
 ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 
1. ดานการพฒันาบคุลากร 

1.1 การดําเนินการตามกระบวนการ วิธีการและแนวทางตามแผนพัฒนาบุคลากรขององคกรอยางเปนรูปธรรม และชัดเจนข้ึน 
๑.๒ ในกระบวนการดําเนินการควรใหบุคลากรผูท่ีมีสวนเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ ในลักษณะของการรวมคิด รวมทํา เปนการรวมพลังของทุก 

ภาคสวน เพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรขององคกรบรรลุวัตถุประสงค 
1.3 ดําเนินการสํารวจหาความตองการในการพัฒนาของบุคลากร นอกจากการวิเคราะหปจจัยภายในองคกรซ่ึงไดแก ภารกิจ นโยบาย มาตรฐานกําหนดตําแหนง 

ขีดความสามารถของบุคลากรในดานตางๆ แลว ควรมีการวิเคราะหในประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเปนเปาหมายในการพัฒนาในระบบราชการ เชน วิธีการทํางานในยุคดิจิทัล ระบบ
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง สังคมผูสูงอายุและความสามารถในทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

1.4 กําหนดรูปแบบการพัฒนาใหสอดคลองกับตําแหนงงานและการเรียนรูในยุปจจุบันซ่ึงหมายถึงการปรับเปลี่ยนจากระบบการศึกษา มาเปนการเรียนรูจาก
ประสบการและการฝกอบรม 

๑.๕ กําหนดรูปแบบวิธีการและกระบวนการในการพัฒนาท่ีเหมาะสมใหกับบุคลากรแตละคน เพราะการเรียนรูไมจําเปนตองเกิดข้ึนพรอมกันในเวลาเดียวกัน เรื่อง
เดียวกัน ดวยวิธีเหมือนกัน 

 
 



๒. ดานการบรหิารทรพัยากรบคุคล 

๒.๑ การพัฒนาระบบงาน โดยการกําหนดนโยบายและระบบการจัดการดานบุคลากรใหมีประสทิธิภาพ มีระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คลองตัวและมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน กรสรางวัฒนธรรมการทํางานท่ีดีมีประสิทธิภาพ 

๒.2 สรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร ใหเปน "องคการแหงความสุข" 
๒.๓ การทําใหการประเมินผลงานเปนสวนหนึ่งของการประเมิน เพ่ือท่ีจะสามารถพัฒนาใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางจริงจัง และสามารถนํา ผลการ 

ประเมินดังกลาวมาใชในการกําหนดประเด็นเพ่ือการพัฒนาบุคลากรได ผลลัพธของการพัฒนาบุคลากรตองมีผลการปฏิบัติงาน ผลสัมฤทธิ์ของงานสูงข้ึน ซ่ึงแสดงวา 

บุคลากรมีความความสามารถ มีทักษะ สมรรถนะพรอมตอการปฏิบัติงาน 

 


